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Fecha de Otorgamiento: 29/10/2024 Fecha de Renovación: 29/10/2027 

Fecha de Vigilancia: 29/04/2026 

AIEX S.A.S.                      
 

Organismo de Certificación de Personas  

                                         

OTORGA EL CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS 
REQUISITOS DE COMPETENCIA LABORAL A:  

Ruth Maria Tejada Rios 
Documento de identidad: 21.549.102 

 
Esta certificación se confiere en consonancia con los requisitos de conformidad especificados en el Esquema de 

Certificación GESTOR DE INFORMACION Y SERVICIO AL CLIENTE Código FO-44-1 Versión 03. 
 

 

BASADO EN LOS CRITERIOS DE LA SIGUIENTE NORMATIVIDAD: 

NSCL 210601020 SENA Versión 2 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa. 
 
 

     
    

 
 
       

                
  

________________________ 
Representante legal 

    

 
 

Verifique la autenticidad de este documento mediante la lectura del código QR y/o en el registro electrónico 
que se encuentra en el sitio web www.aiex.com.co/certificados

Certificado No. OCP-S2024-0402 


